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راهنمای بیمار
مراجعین گرامی به منظور افزایش اطلاعات و تسریع در روند  پذیرش تا ترخیص   لطفاً به نکات ذیل توجه فرمائید:
· در بدو پذیرش جهت تشکیل پرونده وجود کارت ملی و ارائه شماره ملی الزامی میباشد.
·  طبق ماده 92 هزینه بیماران تصادفی در صورت اخذ کروکی  توسط راهنمایی رانندگی رایگان می باشد.
· درصورت نداشتن پوشش بیمه ای به  دفتر پیشخوان دولت مراجعه نمایید.
· استعمال دخانیات در محیط بیمارستان و بخش های درمانی اکیداً ممنوع می باشد.
· جهت حفظ اموال خود از همراه داشتن اشیاء قیمتی از قبیل وجه نقد ، زیور آلات و... در طول زمان بستری خودداری نمایید.
· روزهای ملاقات همه روزه  از  ساعت 3  تا  5  عصر می باشد.
· جهت دریافت گواهی بستری و مدارک بالینی به واحد مدارک پزشکی و صورتحساب به واحد حسابداری مراجعه نمایید.
· همراه داشتن کپی شناسنامه های پدر و مادر و خود بیمار برای کودکان زیر دوسال  در زمان ترخیص الزامی می باشد .(بیماران تحت پوشش تامین اجتماعی)
· در شیفت غیر اداری ترخیص  به صورت  علی الحساب می باشد و به منزله ترخیص نهایی نیست
· بیمارانی که در شیفت عصر و شب ترخیص می شوند به مدت یک هفته فرصت دارند  جهت انجام امور ترخیص و تسویه حساب کامل  به واحد حسابداری مراجعه نمایند
· به منظور حفظ سلامتی کودکانتان از آوردن کودکان زیر 12 سال خودداری فرمائید.
· جهت آشنایی بیشتر می توانید به پورتال  //http://WWW.khnh.hums.ac.irمراجعه نمایید.         
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